L

FAIRWAY DE SANTIAGO

\ FORUM
00 CAMNG

KA XUNTA

+90 4

ir:

< 10.00h | Conferenciainaugural:
o 11.00h | “TURISMO E SUSTENTABILIDADE”
%
o]
% Nava Castro - Directora Axencia Turismo de Galicia
8 Xosé Regueira - Vicepresidente da Deputacion de A Coruria
<
jr Cumersindo Guinarte - Concelleiro de Presidencia, Relaciéns Institucionais e
2 Turismo do Concello de Santiago e Delegado de Ano Santo 2021-2022
11.00h Pausa
11.30h
11.30h Mesa de debate :
13.30h | “REACTIVANDO O CAMINO DE SANTIACO”
Presentacion do experto:
Melchor Fernandez - Coordinador do grupo de investigacion GAME ~IDEGA
O impacto socioeconémico do Camirio de Santiago
Participan:
Idelfonso de la Campa - Director S.A. de Xestion do Xacobeo
Luis Pedro Martins - Presidente de Turismo de Oporto
Ana Laura Iglesias - Diputada de Turismo da Deputacion de Pontevedra
Manuel Miras - Presidente da Asociacion de Concellos do Camifo Inglés
Manuel Angel Leis - Vicepresidente da Asociacion de Concellos do Camifio
Fisterra — Muxia
Olga Iglesias - Alcaldesa de Triacastela. Representante da AM.C.S. Francés
Flavia Ramil - Directora Xerente de Turismo de Santiago
<
'_
<Zt Modera: Ignacio Capeans - Director de Onda Cero Galicia
—
o 16.00h | Coloquio :
é 17.00h | EXPERIENCIAS SOSTIBLES NO CAMINO
Ll
> O Camino de Santiago como ferramenta pedagéxica na ensinanza das linguas
o extranxeiras
a8 Pilar Taboada de Zaniga - Directora Xerente de Cursos Internacionais da USC
< A xeotermia, unha alternativa enerxética sostible para o Camirio de Santiago
I Pepe Formoso - Empresario
< O Camiro con Correos
m Charo Calvo - Product Manager El Camino con Correos
Decdlogo Camino Clean
O Mar Rodriguez - Directora de Tee Travel
m Modera: Rafael Cid - Director de RTVE en Galicia
u 17:30h Coloquio: i }
m 18:30h | NOVEDADES TECNOLOXICAS APLICADAS AO CAMINO DE SANTIACO
0 Galicia un Destino Turistico Intelixente co Camirio de Santiago como
experiencia de referencia )
Z Jorge Barreiro - Responsable da Area de Innovacién de Turismo de Galicia
Implementacién de novas tecnoloxias no proxecto transfronteirizo “Caminos
Jacobeos del Oeste Peninsular”
Carolina Casado - Xefa Oficina de Promocion Turistica da Diputacion de
Badajoz
> Novas tecnoloxias aplicadas ao Camirio
< Lara Castelo - CFO e cofundadora de Pilgrim
Plataforma de reservas Book Albergue
Miguel A. Rodriguez - Presidente de AGALBER
m Solpor.eu: Tecnoloxia, audiovisual e turismo
— Xurxo Cegarra - Socio fundador de Wireless Galicia
E Palabras andadeiras
Ll- Sole Felloza - Autora e creadora do 1° Podcast do Camifio de Santiago
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9:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00
11.30h | TALLER SOBRE SOCIAL ADS
13.00h | Apublicidade o Social Paid en redes sociais. Aprende a xestionar mellor o
cada vez mais complexo mundo da publicidade en redes
Clara Soler - Experta en Social Ads para o sector turistico
13.00h | Mesaredonda: i
14.00h | BRANDING EXPERIENCIAL PARA O SECTOR TURISTICO,
BY INTUREA
Coordina e presenta: Laura Rampérez - CEO de Inturea
Cuillermo Rodriguez - Social Media Manager en Hotel Palladium Group
Johnny Sfeir - CEO de Customer Experience Academy and JSK Mind
Amparo Carcia « Responsable do proxecto ‘Digitalizar la Felicidad’ de
Vivood Landscapesy Zeus
Laura Arias « Directora de Aloxamento, CX & Calidad de Paradores de
Turismo de Espania
16.00h | TALLER CREATIVO SOBRE O COPYWRITER TURISTICO
17.30h | Ocontidoéorei
Joan Marco - Copywriter turistico
17.30h Pausa
18.00h
18.00h | Mesaredonda.
19.00h | MARKETING AUTOMATION: A POTENCIA SEN CONTROL NON

SERVE DE NADA, BY ASIRI MARKETING

Coordina e presenta: Andrés Romero + CEO Asiri Marketing

Enrique Lite - Director da Axencia de Inbound. Moio
Manuel Lara - Director de Marketing de Turismo de Costa del Sol
Augusto Martin - Chief Revenue Officer en Connectif

Alberto Portolés - Socio fundador e Director de Numéricco
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13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30
10.00h | Mesa debate:
11.30h | CAMINO SECGURO NO XACOBEO 2022 TRAS ACOVID 19
Presentacion do experto:
Preparandonos para a era Pre-PostCovid. Ano 2022
Juan Cestal - Profesor Emérito de Medicina Preventiva e Saude Publica da USC
Participan:
Idelfonso de la Campa - Director S.A. de Xestién do Xacobeo
Luis Gutiérrez - Presidente da Federacion de Asociacions de Amigos do Camifio
de Santiago
Jesus Picallo - Vicepresidente do Cluster de Turismo de Galicia
Miguel A. Rodriguez - Presidente de AGALBER
Modera: Paula Péjaro - Redactora de COPE Galicia
11.30h Pausa
12.00h
12.00h Mesa de debate: .
13.30h | XACOBEO 21-22: UNHA OPORTUNIDADE PARA A PROMOCION, COMERCIALIZA-

CION E ACTIVACION INTERNACIONAL DO CAMINO DE SANTIAGO

Cecilia Pereira - Comisaria do Xacobeo 21.22

Flavia Ramil - Directora Xerente de Turismo de Santiago

Alberto Bosque - Técnico de Turismo de la Junta de Castillay Ledn
Nuno Ferreira - Técnico superior de Turismo de Oporto

Bérbara Carcia - International Area Sales Manager de Paradores de Turismo de
Espana

Pati Blanco - Director de Marketing de turismo internacional Galicia- Asturias
del El Corte Inglés

Ricardo Lépez - Director do Aeroporto de Santiago

Modera: Ana Iglesias « Xefa de seccion de El Correo Gallego
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SARA ESCUDERO
17:30 18:00 18:30 19:00

10.00h | TALLER SOBRE SEM E COMO XESTIONAR CAMPANAS

11.30h |ENGOOCLE
Descubre todos os secretos de Google Ads
Ignacio Fernandez - Profesor de Google Ads e Estratexia SEM

11.30h | Pausa

12.00h

12.00h | Mesaredonda: .

13.00h | ADIXITALIZACION COMO FACTOR DE
SOSTENIBILIDADE TURISTICA, BY MR TURISMO
Coordinay presenta. Tono Mugico « CEO de Mr Turismo
Enrique Martinez - Presidente de Segittur
Manuel Meijide - Ceo de llux e Director de Mundos Digitales
Fernando Suarez - Responsable de Innovacion da
Deputacion e responsable do DTl de Ourense. Presidente da
Asociacion de Informaticos de Esparia
Alexandra Seara + Xerente do Consorcio de Turismo Ribeira
Sacra - Plan de Sostenibilidade Turistica en Ribeira Sacra

16.00h | TALLER SOBRE YIELD & REVPAR MANACEMENT

17.30h | Aprende como optimizar os teus prezos e tarifas nos canles
de venda
Julia Rey - Hotel Revenue Manager & Head of Content
Marketing en Beonprice

MARTES 9 DE NOVEMBRO




11.00h | AXENCIA CATALANA DE TURISME

%l ™ S Mo v v Y M % Y ™ M\ N 1115h
Beatriz Nubiola - Responsable de Marcas Turisticas de la Agencia Catalana de Turisme
R
1115h | AXENCIA TURISMO DE CALICIA
SALA CAMINO 11.30h | "ECOCINA, Hostaleria comprometida NO Camifio de Santiago "
NINBFOCNESS
A— H A A A A—— LN AT S AT Marta Fernandez - Directora de CSH.G.

Rocio Carcia - Secretaria Técnica do programa “Ecocina

PRIMEIRA PLANTA 11.30h | CAMINO DE SANTIACO DA RiA DE MUROS NOIA
11.45h “Camino de Santiago da Ria de Muros Noia”

Sebastian Valverde - Responsable técnico da Asociacion

11.45h | MARDE SANTIACO
12.00h | "Marde Santiago, Navega a Orixe”

332

334

336 Pablo Pineiro - Departamento comercial de MEGA — Mundo Estrella Galicia

|
210-213 1
maﬁ mﬁm =D

322
323

Martin Comez Toba - Maestro Cervexeiro

@Lﬁ] @ﬁ’ 2 m Juan Ares - Coordinador técnico de Mar de Santiago
o U ) RESTAURANTE CAFETERIA
m 12.00h | DEPUTACION DA CORUNA
0, 12.15h “O Camino Inglés”
= 3 B (E] & E
7 m l I I Antonio Leira - Deputado da Deputacion da Coruna
PRESENTACIONS
fns 8 Martes 9 > 12.15h | CLUSTER DE TURISMO DE GALICIA
' . 12.30h | “Plataforma turistica Galicia Emotion”
152|153 172 e ® O
130 |13 . ﬁ
132 ﬁ = @ . 1 ( César Ballesteros - Secretario do Cluster de Turismo de Galicia
° . e Z
128 (129 RN Celso Martinez - CEO de PQliar Consulting
[
148
o-n2 2do 0 LL' Alejandro Arce - Equipo técnico de PQliar
— T D 1230h | ASOCIACION CAMINO DE INVERNO
SALA £9 || &1 By &5 12.45h | "Ponferrada e o Camifio de Inverno, un recorrido inolvidable”
124 COMPOSTELA (0 ’
5 144
= 147 E 38 Concepcion de Vega - Pta. da Asociacion de Municipios do Camifio de
o @ U) Santiago de Inverno
. . . . sia E = 1630h | AVITURGA
Z 17.15h Presentacion e cata da Edicion Especial da cervexa La Estrella
140 del Camino”
= 143 )
= 331 | 333 | 335 | 337 Oscar Lépez - Responsable comercial de MEGA -Mundo Estrella Galicia
— o

N

17.30h MECA
18.15h Presentacion e cata da Edicion Especial da cervexa La Estrella
del Camino”

3n

310 302 313
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PRESENTACIONS FAIRWAY

D 3 Q Q Oscar Lépez - Responsable comercial de MEGA -Mundo Estrella Galicia
ENTRADA :s@sz;&“i E ' E OPAY ' ' ' ' * Pablo Pifieiro - Departamento comercial de MEGA - Mundo Estrella Galicia
D § § . :‘g’) h § et Martin Gémez Toba - Maestro Cervexeiro
: 18.30h | AGATUR
19.15h Presentacion e cata da Edicion Especial da cerveza La Estrella
del Camino”
E X P O S I T O R E S Oscar Lépez - Responsable comercial de MEGA -Mundo Estrella Galicia
Pablo Pineiro - Departamento comercial de MEGA - Mundo Estrella Galicia
10 "IDEAS PEREGRINAS MAPAS Y JUEGOS DEL CAMINO" 186 CATEDRAL DE SANTIAGO 332 AVITURGA L T R S S
1 ULTREIA - EL JUEGO 187 CONCELLO DE CALDAS DE REIS 333 CONCELLOS DE BOQUEIXON, TOURO, VEDRAE VILA DE 1L20h | 'O teumoments ot Comite.
15 EDICIONS DO CERNE 188 PRODUCTOS OFICIAIS XACOBEQ 21.22 Cricss - : : _
16 XEARTE BRIGITTE 189 CONCELLO DE MAZARICOS 334 VIAJES VILORIA-GALICIAINCOMING e
110-112  DEPUTACION DA CORUNA 210-213  DEPUTACION DE PONTEVEDRA = ULRIENMIO CORIA PO O 1120n PCRE::NTAg'gNMCOSCTA DA MORTE
120-123  TURISMO DO PORTO E NORTE DE PORTUGAL 220 ASTURIAS PARAISO NATURAL 336 RS oC
124-127  CAMINO DE SANTIAGO DA RiA DE MUROS E NOIA 221 MUNDICAMINO e EHUNCIEANFORTEAL m R e e del AT
128 TEE TRAVEL 222 ASOCIACION GALLEGA DE TURISMO RURAL (AGATUR) 340-344  RUTASJACOBEAS DIPUTACION DE BADAJOZ 2 1L40h | TURISMO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA
129 CAMINO DE SANTIAGO EN ARAGON / TURISMO DE 223 AROMATUR GALICIA RUTAS JACOBEAS DIPUTACION DE CACERES 1200 | Booutroladodoespelo
ARAGON 224 RTV CAMINO DE SANTIAGO RUTAS JACOBEAS DIPUTACION DE CORDOBA L Yolanda Ferro - Tecnico da Marketing da Turismo da Santiage
130-132  PARADORES DE TURISMO DE ESPANA SME, SA. 25 FRANCESCO'S WAYS! RUTAS JACOBEAS DIPUTACION DE HUELVA > I
133135  AGENCIA CATALANA DE TURISMO 26 PREFECTURA DE WAKAYAMA — “Camino Kumano Kodo” RUTAS JACOBEAS DIPUTACION DE SEVILLA (PRODETUR) @) 1215h
140-143  AXENCIATURISMO DE GALICIA 230 LA BARCA DEL PEREGRINO (NAVIERA BAHIA SUB) RUTAS JACOBEAS INORDE prd
144-147  CORREOS 231 VISIT FATIMA RUTAS JACOBEAS DIPUTACION DE ZAMORA L
148-149  ELCORTEINGLES 232 FEDERAGAO PORTUGUESA DO CAMINHO DE SANTIAGO RO A O B ) 1230n | “Commo Kumanorads
150-151  EUSKADI- BASQUE COUNTRY 240241 30 M2 RUTAS JACOBEAS TURISMO DO CENTRO PORTUGAL
152 ASOCIACION GALEGA DE ALBERGUES PRIVADOS 242 CAMINANDO CONTIGO 345-346  PILGRIM o Kazuki Yamaguchi - Divisién de Intercambio Turistico - refectura de Wakayama. Japén
153 TURISMO NAVARRA 243 APACA- PROTECTORA ANIMAIS DO CAM|NO 347 ARDENTIA XOIAJEWELIJOYA m 12.30h FEDERAQAO PORTUGUESA DO CAMINHO DE SANTIACO
160 TURISMO DE SANTIAGO - CAMINGICE 348 CARPE DIEM e
162163 MARDE SANTIAGO 310 LA FABRICA DE NIKIS 350 CLUSTER TURISMO DE GALICIA E SR N S S D
167 ASTURIAS, CAMINO PRIMITIVO 311-312 VIAJES CAMINO DE SANTIAGO 351 UN DESCANSO EN EL CAMINO 12.45h | VISIT FATIMA
168-169  DEPUTACION DE LUGO 313 MR TURISMO 352 CELTIC WAYS < 13.00h | “Caminos de Fatima’
170 TRAVELWIFI 320 CASTILLAY LEON 353 LA RIOJA E Beatriz Pereira - Oficina de Promocion de Fatima
172-173  CAMINO DEL NORTE: CONCELLOS DE BEGONTE, FRIOL Y 32323 GERLO 354 NORTH EXPLORER oor | KEARTEBRIGITTE
MONDONEDO : 330 MONTE DO GOZO 355 CANTABRIA INFINITA 1315h | “Xeado con sabor a Camifio Francés”

184 CONCELLO DE PADRON 331 MANCOMUNIDAD DE O SALNES 356 ASOCIACION PROFESIONAL DE GUIAS DE TURISMO DE Brigida Hermida - Gastronoma Xearte Brigitte

185 CONCELLO DE OURENSE GALICIA (APIT GALICIA)



